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 چکیده

 نوین با دیگر کشورها، این امکان براي کشورهاي  بین کشورهاي صاحب یک فناوريبا توجه به فاصله موجود
جانبه تحولات و روند رشد فناوري، کاربردها و البته چالشهاي حاصل از پذیرنده فناوري وجود دارد که با رصد همه

اوري مورد مطالعه را در کشور بینی، نماي نزدیک و دور فناین فرایند با استفاده از ابزارهاي گوناگون تحلیل و پیش
در این پژوهش فناوري بیومتریک به عنوان یک فناوري نوین با تاثیرات متنوع و گسترده به . پذیرنده ترسیم نمایند

برمبناي این مطالعات و نتایج .  مورد بررسی قرار گرفت- و نه صرفا فنی–عنوان یک موردکاوي رصد همه جانبه 
ریزي فناوریهاي نو و بویژه فناوریهایی با وجوه اي در ارزیابی و برنامهیل بین رشتهمستخرج از آن، توجه به مسا

متنوع، اگرنه ارزشی فراتر از مباحث فنی، دست کم ارزشی همسنگ آنها دارد و در توفیق یا شکست رویکرد به این 
   .فناوریها موثر است

  
  یش، بیومتریک، پایش، پیماجانبهآینده نگاري، رصد همه:هاي کلیدي  واژه

  
   مقدمـه

امروزه در بحث توسعه . از حرکت ایستادن در جهان پویاي امروز به معناي عقب ماندن از رقباییست که حرکت رو به جلو دارند              
در تحولات شتابان امروز جهان، نقش مزیت بخشی عوامل طبیعی،     . و تعالی همه جانبه، فناوري نقشی ویژه و کلیدي یافته است          

دهد و در حال حاضر، برتري رقابتی یک کشور بـیش  مندي از علوم و فنون میاستراتژیک جاي خود را به میزان بهره  اقتصادي و   
  . ]1[از آنکه به منابع طبیعی به ارث رسیده یا ظرفیت موجود صنعتی متکی باشد به مزیت رقابتی تکنولوژیک کشور وابسته است

هم تنیدگی علوم و فنون مختلف، ماهیتی چندبعدي و به مراتب تأثیرگذارتر        از آنجا که سرشت فناوریهاي جدید، در اثر در        
ریـزي  برنامه. باشداندازهاي بلند مدت و جامع مییافته، سیاستگذاري در این حوزه مستلزم نگاهی همه جانبه، کل نگر و با چشم    

منظـور از  .  آینده آن فناوري ممکن نیـست هاي نوین بدون دانش از وضعیت حال و آگاهی از دورنماي          خصوصاً در زمینه فناوري   
وضعیت حال علاوه بر وجوه ذاتی و ماهوي فناوري، ارزیابی شرایط ورود به مسأله، بررسی تأثیرات متقابل فناوریها بـر یکـدیگر و      

ا کـه  چـر . و شناخت سازوکارهاي مواجهـه بـا ایـن تـأثیرات اسـت     ...) حقوقی، فرهنگی، اجتماعی و   (هاي گوناگون جامعه    برحوزه
تغییـرات  . فناوري ماهیتی چند وجهی دارد و مجموعه آداب و سنن، خلقیات، قوانین و سایر مقولات اجتماعی در آن تـأثیر دارد              

دهـد و لازم اسـت تهدیـدها،    ها زمینه، نوع، ماهیت، درجه اثر و چالشهاي مرتبط را به شدت تحت تأثیر قـرار مـی           سریع فناوري 
  . هه و مقابله با آن به صورت دایم و پویا مورد بررسی قرار گیردهاي مواجها و راهپذیريآسیب

  ۱۳۸۵ خرداد ۴ الی ۱

  تهران ـ دانشگاه صنعتی اميرکبير
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نگر و بومی در مورد فناوریهاي نو مورد بررسـی و     ریزي آینده جانبه فناوري براي برنامه   گیري از رصد همه   در این مقاله بهره   
ریع و روزافزون و الزامات و نیاز جدي به عنوان یک فناوري نو با تاثیرات گسترده و چند وجهی، رشد س       . مطالعه قرار گرفته است   

در آینده، فناوري بیومتریک به مثابه یک نمونه مورد توجه قرار گرفته و نتایج حاصل از رصد ایـن فنـاوري بعنـوان یـک الگـو و                  
  .  ریزي آینده نگر ایفا خواهند کرد مطالعه شده استنقشی که در برنامه

  
  مفاهیم و روشها 

  رصد فناوري 
 نوین با دیگر کشورها، این امکان براي کشورهاي پذیرنده فناوري فاصله موجود بین کشورهاي صاحب یک فناوريبا توجه به 

جانبه تحولات و روند رشد فناوري، کاربردها و البته چالشهاي حاصل از این فرایند با استفاده از وجود دارد که با رصد همه
این فرصت . یک و دور فناوري مورد مطالعه را در کشور پذیرنده ترسیم نمایندبینی، نماي نزدابزارهاي گوناگون تحلیل و پیش

مندي دهد ضمن آسیب شناسی توسعه یک فناوري نوظهور، بسترهاي لازم جهت بهرهریزان امکان میگذاران و برنامهبه سیاست
ي نو در تسریع رشد و کاهش فاصله با هاي مغفول در یک فناورعلاوه بر آن کشف حوزه. از مواهب آن فناوري را فراهم کنند

جانبه فناوري با پایش وضعیت کلی و ارزیابی دقیق وجوه گوناگون ابعاد یک فرایند رصد همه. کشورهاي پیشرو اثربخش است
  .   شودفناوري در قالب پیمایش رویکردها و راهبردها آغاز می

ه نتایج حاصل از بکارگیري یک فنـاوري خـاص در تمـامی    ارزیابی فناوري بعنوان تلاشی سیستماتیک براي پیش بینی کلی 
معنی اساسی ارزیابی فناوري آن است که باید تمـامی نتـایج حاصـل از انتخـاب       . شودمواردي که با آن سروکار داریم تعریف می       

 ـفناوري ها اغلـب تـأثیرات ناخواسـته   .  موردنظر بررسی شود و نه تنها نتایج یا اثرات کوتاه مدت آن           د کـه ممکـن اسـت    اي دارن
بینی شده و از وقوع آنها اجتناب کرد به شرط اینکه بـراي شناسـایی آنهـا تـلاش     بعضی از آنها ممکن است پیش. مطلوب نباشند 

در این تعریف ارزیـابی فنـاوري بـه عنـوان یـک منبـع       . شودتعریف جدید ارزیابی فناوري در بعد عمومی مطرح می   . کرده باشیم 
شکل سیاستهاي عمومی در مورد فنـاوري چـه   . شودکند شناخته میا به فرایند سیاستگذاري تزریق می   اطلاعاتی که اطلاعاتی ر   

  ]2[. نگر داردبراي حمایت و چه جهت کنترل آن دشوار و مهم است و نیاز به اطلاعاتی ادراکی و آینده
  

  جانبهمدل راهبردي رصد همه
در رویکـرد  .  قابل اتخاذ اسـت  Ambition-drivenو Condition-driven در حوزه راهبرد سازي توسعه فناوري دو رویکرد 

شود و در رویکرد دوم اهداف و مأموریتها بـه شـیوه   هاي موجود تعیین میاول اهداف و مأموریتها بر اساس تحلیل راهبردي داده        
بـراي طراحـی و پیـشبرد     را (Gap analysis)روش اول امکان تحلیـل فاصـله   . گرددغیر رسمی و مستقل از تحلیل تعیین می

شـود  جانبه با نگـاه آینـده محـور و راهبردسـاز پیـشنهاد مـی      مدلی که براي رصد همه. ]3[آورد فرایند توسعه فناوري فراهم می    
و ) عمـودي (، پیمـایش محتـوایی   )افقـی (به این ترتیب که فرایند رصد در سه فاز پایش محیطی            . باشدبرگرفته از روش اول می    

گیـرد،  را در بر می) جوامع صاحب فناوري  (در فاز پایش محیطی که محیط خارجی        . شودرائه راهکار طراحی می   آینده پژوهی و ا   
هاي فـاز پیمـایش محتـوایی را    آورد این پایش کلیدواژه   ره. ها و مراکز اثرگذار بر روند توسعه فناوري شناسایی خواهند شد          حوزه

هاي اصلی موضوعات مورد مطالعه در فاز سوم تهیه بانی تحولات و برنامه دیدهکند و دستاوردهاي فرایند رصد در قالبفراهم می 
در واقع ترسیم مختصات کامل جامعه صاحب فناوري امکان نگاشت مدل بهینه توسعه را در جامعه پذیرنده فنـاوري   . خواهد شد 

در هر مدل با توجه به اهمیتی کـه  . شده استجانبه فناوري ارائه هاي گوناگونی براي رصد و ارزیابی همهمدل. میسر خواهد کرد  
. شـود طراح مدل براي وجهی از وجوه تأثیرگذار بر فناوري قایل بوده به تعدادي از پارامترهاي اثرگذار توجه بیشتري معطوف می   

عات موضـو . سازي فناوري در یک جامعه هم مؤلفه تأثیرگذاري در طراحی این مدل خواهـد داشـت  خصوصیات و اقتضائات بومی  
  :بندي استپایش و پیمایش در پنج حوزه کلی قابل دسته
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 مرور ادبیات فناوري  .1
  پیمایش رویکرد کشورهاي جهان  .2
  پیمایش و تحلیل بازار جهانی فناوري .3
 بررسی مسایل، چالشها و راهکارهاي حقوقی و قضایی مرتبط با فناوري در کشورهاي صاحب فناوري  .4
 روي توسعه فناوري هاي پیشبررسی تبعات فرهنگی، اجتماعی و چالش .5

پژوهی به ترسیم سناریوهاي محتمل براي توان به کمک ابزارهاي آیندههاي فوق میبا در دست داشتن اطلاعات و تحلیل
  . ریزي در این زمینه به کمک دانش فراهم شده بیمه خواهد شدبه این ترتیب برنامه. توسعه فناوري مورد مطالعه اقدام کرد

  
  تریکفناوري بیوم

 که -اهمیت یافتن عامل آخر .  جهانی شدن، تغییر، سرعت و اطلاعات: دانندعصر ارتباطات را معلول تزاید چهار عامل می
ي امنیت اطلاعات و امنیت دسترسی به ي اصلی این عصر، باعث شده مقوله بعنوان جوهره-آیدمهمترین آنها هم بشمار می

هاي گوناگون در جوامع جدید موجب پدید آمدن مفهوم از دیگر سو تعامل افراد با سامانه. اطلاعات مورد توجه ویژه قرار گیرد
هاي بیومتریکی گشته که تجلی این مفهوم در رواج استفاده از مشخصه) یا هویت سایبرنتیکی(جدیدي بنام هویت الکترونیکی 

المللی کشورهاي مختلف هویدا هاي ملی و بینههاي بیومتریکی در قالب پروژافراد جهت شناسایی هویت آنها توسط سامانه
  . شده است

است که به قولی شاه کلید ورود به دنیاي اطلاعات و کنترل  ITفناوري بیومتریک از جمله فناوریهاي نوظهور در عرصه
اتخاذ رویکردي هاي گوناگون باعث شده مواجهه صحیح با آن مستلزم ي کاربرد این فناوري در عرصهتوسعه. باشدارتباطات می
از (هاي فیزیولوژیکی یا رفتاري  بیومتریک فناوري تعیین یا تأیید خودکار افراد با استفاده از مشخصه.نگر باشدجانبهجامع و همه

  . باشدمی...) ي دست وجمله اثرانگشت، عنبیه، چهره، هندسه
   جمله مرزهاي هوشمند ایالات متحدههاي عظیم امنیت بیومتریکی در جهان ازدر سالهاي اخیر با اجراي پروژه

)US-VISIT(هاي دیگر کشورها هاي بیومتریک اتحادیه اروپا، پروژه گذرنامه) ،مالزي، پاکستان، امارات متحده، چین، روسیه
 هاي مختلف، علاوه بر مزایا و برتریهاي منحصربفرد حاصله،و گسترش کاربردهاي بیومتریک در حوزه...) رژیم اشغالگر قدس و

 :توان به موراد زیر اشاره کرداز جمله می. استقابل توجهی بروز کرده... چالشها و تبعات امنیتی، حقوقی، فرهنگی و
شوند، در حال حاضر از این فناوري در سیستم امنیتی خود مواجه می زودي با استفاده الزام آورکشورهاي جهان به .1

تدوین استانداردهاي لازم در اختیار چند کشور خاص از جمله رژیم ترین سیستمهاي مذکور و تولید و طراحی پیشرفته
ها به فناوران بیگانه بدون کسب دانش و باشد که به طبع، امکان تحویل این پروژهمی امریکااشغالگر قدس و ایالات متحده
  .بصیرت لازم غیر ممکن است

جهت احراز هویت در ) وان مثال صفحه کلید و موشوارهبعن(ها فراگیري استفاده از این فناوري در ابزار جانبی رایانه .2
شود با اولین اتصال کاربران به شبکه از طریق سیستمهاي مذکور، اطلاعات ارزشمند هویتی اي باعث میهاي رایانهشبکه

 قالب بانکهاي در رود ثانیاً بتدریج سرمایه بیومتریکی کشورهاافراد از بین می افراد فاش شده، اولاً امنیت و حریم خصوصی
  . گیرداطلاعاتی بیومتریکی در اختیار بیگانگان قرار می

افزار، انتخاب نوع بیومتریک متناسب با کاربرد مورد انتظار،  نرم-افزارهاي مربوط به ترکیب سختپیچیدگی بحث .3
، اجتماعی این رابطه افزایش امنیت و کاهش حریم خصوصی افراد، آزادیهاي مدنی و دیگر تأثیرات حقوقی، فرهنگی

 منفعت وکارشناسی سیسمتهاي مختلف بیومتریکی باعث شده رویکرد صحیح به این -فناوري در کنار بحثهاي هزینه
  . نگر، دقیق و بر پایه خصایص و ویژگیهاي بومی ممکن گرددجانبهفناوري با نگاهی همه

فناوري نوین و البته امنیتی نیازمند تبیین اهداف، با در نظر گرفتن مطالب فوق، استفاده از فناوري بیومتریک بعنوان یک 
طلبد تا لذا ورود به این فناوري رویکردي استراتژیک و منسجم می. گیریهاي آینده و تأمین زیرساختهاي ضروري آن استجهت
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 جامعه و با نگاهی هاي راهبردي در این عرصه برگرفته از ارزشهاي جامعه، در راستاي تحقق اهداف عالیه سازمان وریزيبرنامه
است اتخاذ رویکرد مناسب  بدیهی. هاي عملیاتی صورت گیردهاي امنیتی و جهت بخشی به برنامهمعطوف به اثربخشی سامانه

با توجه به اهمیت ماهوي این فناوري و مسایل و پارامترهاي چالش . گرددباعث کاهش مخاطرات و توفیق اقدامات آتی می
-طلبد لذا بعنوان یک موردکاوي از مدل رصد همهجانبه را مید تحولات این حوزه تلاشی جامع و همهبرانگیز در این حوزه رص

مطابق مباحث پیشگفته، فناوري . گردد در مقاله حاضر نحوه مواجهه با این فناوري در فرایند رصد تشریح میجانبه فناوري
  . شودو محورهاي کلی آن در ادامه ارائه میمراحل اجراي این رصد . بیومتریک موضوع رصد قرار گرفته است

 مرور ادبیات فناوري بیومتریک .3
هاي متنوع کاربرد آن در قیاس با سایر  در ابتدا با بررسی مراجع موجود مفاهیم پایه و ادبیات فناوري بیومتریک و زمینه

 :   در این راستا مسایل زیر مورد بررسی قرار گرفت. روشها تبیین شد
  طلاحات رایجتعاریف و اص §
  پارامترهاي ارزیابی سیستمها §
 انواع کاربردها §
  جایگاه فناوري بیومتریک در میان فناوریهاي امنیتی §
 ویژگیها، مزایا و معایب  §

 پیمایش رویکرد کشورهاي جهان .4
لی سازي و تشخیص رهیافت سیستمی فرایند سیاستگذاري، مورد کاوي و ارائه تحلی این مرحله با هدف تعیین روند تصمیم

براي انتخاب شاخصها و . گرفتریزي کشورهاي انتخابی، در زمینه فناوري بیومتریک صورت  کمی و کیفی از نحوه رویکرد برنامه
مطالعات . استگیري شدهمحورهاي این بررسی از نظرات کارشناسان و مشاوران کمی سازي و سیاستگذاري عمومی بهره

ي تدوین شده که در واقع دلیل انتخاب این کشورها را بر اساس اهداف طرح پیمایشی فناوري بیومتریک بر اساس شاخصها
  :]4[نمود، در سه حوزه مجزا به شرح زیر اجرا شدتوجیه می

  ایالات متحده امریکا، کانادا، مکزیک: امریکاي شمالی   §
  اتحادیه اروپا، انگلستان: اروپا   §
 مالزي، ژاپن، امارات متحده عربی، پاکستان: آسیا  §

  مایش و تحلیل بازار جهانی بیومتریکپی .5
در . باشدآگاهی از وضعیت بازار جهانی فناوري بیومتریک یکی از الزامات تدارك راهبردها و راهکارهاي آتی در این عرصه می

هاي موجود در زمینه مشخصات بازار فناوري بیومتریک، با طبقه بندي اطلاعات آوري دادهاین بخش از پژوهش ضمن جمع
هاي کاربست و بازیگران این عرصه تصویر شفافی از وضعیت فعلی بازار ب، سهم بازار فناوریهاي مختلف، به تفکیک حوزهمکسو

در ادامه شناسایی شرکتهاي مطرح در حوزه فناوري . این صنعت ارائه شد و در نهایت مختصات آینده بازار استخراج گردید
اي از شرکتهاي فعال در حوزه فناوري دنظر قرار گرفت و پروفایل مجموعهبیومتریک بعنوان عناصر فعال در این بازار م

هاي اصلی اجرا شده توسط حوزه جغرافیایی فعالیت، زمینه فعالیت، مشخصات محصولات و پروژه. شدبیومتریک شناسایی 
  :    ]5[ات ذیل تهیه گردیدبه این ترتیب بروندادهاي این گام با موضوع. مهمترین موضوعاتی بود که مورد توجه قرار گرفت

 درآمد کلی بازار بیومتریک §
 بخشهاي مختلف بازار بیومتریک §
 پیش بینی آینده بازار §

 بررسی لوایح و طرحهاي مطرح شده در کنگره امریکا و اتحادیه اروپا  .6
هاي بیومتریکی در حوزهاز آنجا که ایالات متحده امریکا و بدنبال آن اتحادیه اروپا جزء پیشگامان توسعه و کاربست فناوري 

باشند، اولین و جامعترین قوانین و مصوبات عرصه بیومتریک توسط مجالس قانونگذاري مورد وثوق این کشورها مختلف می
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در این بخش از پژوهش با دیدگاهی نقادانه  به بررسی و تحلیل نحوه تدوین و تصویب،  نهادهاي مطالعاتی و . تدوین شده است
  . ر این قوانین، الزامات و نتایج آنها پرداخته شدنهادهاي نظارتی ب

  روي توسعه فناوري بیومتریکبررسی تبعات فرهنگی، اجتماعی و چالشهاي پیش. 7
از آنجا که همواره یک مصالحه بین افزایش امنیت و کاهش آزادیها و حریم خصوصی افراد وجود دارد، توسعه فناوري بیومتریک 

در این میان نقدهاي فراوانی از سوي کارشناسان علوم اجتماعی . استوزه اجتماعی ایجاد کردهچالشهاي زیادي خصوصاً در ح
مطالعه و تحقیق در این . ایراد شده که البته پاسخهاي درخور تأملی هم توسط دسته دیگري از کارشناسان ارائه شده است

هایی در مقیاس وسیع اجرا اً در مواردي که پروژهخصوص(حوزه در کنار تحلیل اثرات کاربست این فناوري در جوامع پیشرو 
خروجی این بخش گزارشی تحلیلی . گیري و اتخاذ رویکرد صحیح را فراهم آوردتواند دانش و بینش لازم جهت موضعمی)  شده

  :گرفتپیرامون مباحث مذکور و حول محورها را در بر می
  ز کشورهاي منتخببررسی تأثیرات بکارگیري فناوري بیومتریک در تعدادي ا §
 بررسی نقدهاي مطرح در مورد گسترش فناوري بیومتریک §

  
  نتایج 

  مقایسه فناوریهاي بیومتریک و کارایی آنها
تا کنون بیومتریکهاي مختلفی شناسایی شده و جهت تشخیص هویت افراد از آنها استفاده شده است که تحقیقات در زمینه 

از میان فناوریهاي مختلف . یدارتر و با جهانشمولی بیشتر همچنان ادامه داردکشف بیومتریکهاي دقیقتر، پرکاربردتر، پا
هر . هفت فناوري برتر و پرکاربردتر در این مطالعه بررسی و تحلیل شد) شامل بیومتریکهاي فیزیولوژیکی و رفتاري(بیومتریکی 

. موردنظر کاربران مزایا و معایب مختلفی داردیک از این فناوریها بسته به نوع کاربرد و پارامترهاي مهم در طراحی سامانه 
همانطور . هایی از این دست مقایسه کرده استجدول زیر این فناوریها را از وجوه قابل توجه در تجاري سازي و کاربري سامانه

  ]8[.شود هر یک از فناوریهاي نام برده شده مزایا و معایبی دارد که در جاي خود قابل تأمل استکه مشاهده می
  
  

   مقایسه بیومتریکهاي مختلف ـ1 جدول

 ویژگی اثر انگشت هندسه دست عنبیه چهره شبکیه صدا امضا
 سهولت کاربري بالا بالا متوسط متوسط پایین بالا بالا

 عوامل خطا ساز سن،خشکی،چرك جراحت، سن نور کم مو نور، سن، عینک، عینک نویز،سرماخوردگی، محیط تغییر امضا

 صحت عملکرد بالا بالا سیاربالا بالا ار بالابسی بالا بالا

 هزینه بالا بالا بسیاربالا بالا بسیار بالا بالا بالا

 میزان پذیرش کاربر متوسط متوسط متوسط متوسط متوسط بالا متوسط

 سطح امنیتی بالا متوسط بسیاربالا متوسط بالا متوسط متوسط

 اريپاید بالا متوسط بالا متوسط بالا متوسط متوسط
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  هاي کاربردحوزه
با توسعه انواع این فناوري و . العاده حساس بوداستفاده از فناوري بیومتریک در ابتدا منحصر به مراکز نظامی و امنیتی فوق

هاي تجاري متناظر آنها و از سوي دیگر افزایش چالشها و نیازهاي امنیتی در جوامع خصوصاً پس از حادثه یازده سپتامبر سامانه
زه فعالیت و کاربرد بیومتریک گسترش یافت بطوریکه امروزه تقریباً هرجا نیاز به تأیید یا تعیین هویت مطمئن افراد احساس حو
اکنون فناوري بیومتریک در دو حوزه کلی مدنی و تجاري کاربرد بطور کلی هم. اي غیرقابل انکار استشود این فناوري گزینهمی

بطوریکه در بخش عمومی سه حوزه مرزهاي . بندي کردوان بطور دقیقتر در شش گروه طبقهتدارد که این کاربردها را می
الکترونیکی، شناسایی الکترونیکی و خدمات دولت الکترونیک و در حوزه تجاري سه حوزه امنیت سازمانی، تعاملات اطلاعاتی و 

هاي گوناگون کاربري فناوري بیومتریک ی در حوزهبینی تقاضاي جهاننمودارهاي زیر پیش. هاي مالی قابل تفکیک استتراکنش
هاي امنیت سازمانی و مرزهاي الکترونیکی آید تقاضاي استفاده از سامانههمانطور که از این نمودارها برمی. دهدرا نشان می

ولت الکترونیک و دهد و در نهایت کاربردهاي دجاي خود را به کاربردهاي حوزه شناسایی الکترونیکی و تعاملات اطلاعاتی می
  .  هاي مالی فعال خواهد شدتراکنش

  

  
   نمودار بررسی تقاضاي جهانی براي بیومتریکها مختلفـ1شکل 

  
  ریزي و راهبري  ملیساختارهاي برنامه

هاي گوناگون ایجاد کارگروههایی با حضور مطابق با مطالعات انجام شده با توجه به کاربرد فناوري بیومتریک در حوزه
ریزي و راهبري ملی توسعه فناوري بیومتریک را ساماندهی دگان بخشهاي مختلف دولت و بخش خصوصی فرایند برنامهنماین
   ]4[.باشدهایی از این دست می نمونه…کنسرسیوم بیومتریک امریکا، انجمن بیومتریک آلمان، ژاپن، هلند و. کندمی
 

  المللیتشکلهاي بین
 در حوزه علوم و فناوري، نیاز به استانداردهاي جهانی و کاربردهاي تعاملاتی نظیر پذیرش المللیبا توجه به ارتباطات بین

- المللی نقش قابل توجهی در ایجاد همهاي  بینمسافران اتباع بیگانه، مشارکت در مسایل جنایی و مبارزه با تروریسم، تشکل
تجارب جهانی . هاي بیومتریکی خواهد داشتسعه سامانهافزایی بین کشورهاي مختلف و ایجاد هماهنگی در زمینه طراحی و تو

، )IBIA(المللی صنایع بیومتریک ، انجمن بین)EBF(مجمع بیومتریک اروپا . باشددر این حوزه نیز مؤید این موضوع می
از ) IBF (المللی بیومتریک،  بنیاد بین)iAfB(المللی بیومتریک  ، انجمن بین)BWG( ژاپن -کارگروه بیومتریک انگلستان

  .باشندجمله این تشکلها می
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 میلیون دلار

  ابعاد و سهم بازار
شود که درآمدهاي  مشاهده میجدولبا توجه به .  است2008 تا 2002ي درآمد کلی بیومتریک از سال  دهندهنشان  زیرنمودار

 یا –ون دلار  میلی120است، که افزایشی نزدیک به  میلیون دلار ایستاده719 روي سقف 2003صنعت بیومتریک در سال 
   ]5[.است درپی داشته2002 نسبت به سال –%9/19
  
  
  

 
 ]9[ میلادي2008بینی آن تا سال نمودار درآمد جهانی بیومتریک و پیش ـ 2شکل

  
  
  

  مطالعات مقدم بر برنامه ریزي و قانونگذاري
از اقدامات ) plan of plan(ریزي برنامهجانبه با رویکرد تهیه دهد انجام مطالعات عمیق و همههاي انجام شده نشان میبررسی

انجام مطالعات گسترده در پارلمان کانادا براي انتخاب . روداصلی همه کشورهاي پیشرو در حوزه فناوري بیومتریک بشمار می
ي در همچنین با توجه با کاربردهاي این فناور] 4.[ابعاد و ویژگیهاي مناسب در کاریست  فناوري بیومتریک از این دست است

سازي و قانونگذاري از حوزه تشخیص هویت در امور جنایی و نیز چالشهاي مرتبط با بحث حریم خصوصی افراد بعد قانون
 در جدول زیر قوانین مطرح شده در کنگره امریکا که به نوعی ]7[ و ]6[ .اي نزد این کشورها برخوردار بوده استاهمیت ویژه

  :باشد ارائه شده که گویاي اهمیت این مسأله از دید کنگره میمرتبط با فناوري بیومتریک بوده است
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   لوایح مرتبط با فناوري بیومتریک در کنگره امریکاـ2جدول 
  

 تعداد ادوار کنگره
 لوایح و گزارشات

 تعداد
 لوایح موصوب

 عنوان لوایح

108کنگره   
 

  لایحه3 16
  H.R.2622.ENR قانون تراکنشهاي مالی سهل و دقیق -1
 H.J.RES.2.EN زیه و تحلیل هماهنگی تخصیص بودجه تج-2
 H.R.1.ENR قانون نوسازي و بهبود درمان وتجویز دارو -3

107کنگره   
 

  لایحه4 17

  H.R.3525.ENR قانون اصلاح روادیدهاي ورودي و تأمین امنیت مرز-1
 S.144.ENR قانون امنیت حمل ونقل و پروازهاي هواپیمایی -2
جام امریکا با تـأمین ابـزار مناسـب جهـت جلـوگیري و انـسداد             قانون تقویت و انس    -3

 US PATRIOT ACT (H.R.3162.ENR(تروریسم
  S.1214.ENR قانون امنیت حمل ونقل دریایی-4

106کنگره   S.1059 2000قانون ثبت دفاع ملی براي سال مالی    لایحه1 3 

105کنگره   
 

  لایحه3 8

  H.R.4151.ENRاستفاده از هویت دیگران  قانون منع و بازداشت سرقت یا سوء -1
 تأمین بهبود ارتباطات، اطلاعات، شناسـایی و مـوارد قـانونی دیگـر در دادگاههـاي               -2

  S.2022.ENR یقضایی بین ایالت
  H.R.2400.ENRم 21 قانون برابري حمل و نقل براي قرن -3

  
المللی مهمترین مسایل مورد توجه هاي بینهماهنگیبحث حفظ حریم خصوصی، الزامات فنی، استفاده اجباري یا اختیاري و 

  . کشورهاي پیشرو بوده است
  

  هاي آزمایشیپروژه
هاي بیومتریکی و واکنش کاربران از جمله هاي آزمایشی جهت بازخورگیري و ارزیابی نحوه عملکرد سامانهاجراي پروژه

پروژه مدارك مسافرتی بیومتریکی . ور کار قرار گرفته استموضوعاتی بوده که تقریباً در اکثر کشورهاي مورد مطالعه در دست
هاي هایی از اجراي برنامهوزارت خارجه امریکا، کارتهاي شناسایی وزارت دفاع این کشور و کارتهاي شناسایی انگلستان نمونه

  .    ]9[و ]8[باشدآزمایشی می
  

  بحث 
سازي و سیاستگذاري در حوزه توسعه آینده لازم جهت سیاستریزان در کسب بصیرت دانش حاصل از مطالعات فوق به برنامه

مبتنی بر نتایج این مطالعات . نمایدمحور فناوري بیومتریک شناسایی راهکارهاي توسعه فناوري بیومتریک نقش بسزایی ایفا می
  :شودبندي می طبقهآینده نگر در زمینه توسعه فناوري بیومتریک در چند بخش که در بخش قبل ارائه شد، محورهاي حرکت 

  
 ریزيالزامات سیاستگذاري و برنامه  .1

با توجه به اولویت مباحث تایید و تعیین هویت و امنیت دسترسی به منابع مالی، اطلاعاتی و فیزیکی و همچنین تامین و یا 
کلان ملی کشورها ایفا هاي ارتقاي امنیت بکارگیري سایر فناوریها، فناوري بیومتریک نقش موثري در تحقق اهداف و برنامه

نقش این . برنامه ریزي کارآمد در این حوزه مبتنی بر شناسایی و تحلیل قوتها، ضعفها، فرصتها و تهدیدها خواهد بود. کندمی
فناوري در تسهیل تعاملات و صدور مدارك شناسایی مسافرتی و اقامتی، ایجاد هماهنگی هاي مدنی و قانونی دلخواه با سایر 
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- ها و کارگروهدر این راستا گسترش مشارکتهاي بین المللی ومشارکت در پروژه. کندن را نیز اجتناب ناپذیر میکشورهاي جها
  . استنظر بودههاي مشترك با کشورهاي دیگر در اغلب کشورها مد
 مختلف افزایی مناسب در داخل کشورها کارگروههایی متشکل از بازیگراناز سوي دیگر براي ایجاد یک هماهنگی و هم

اند که در کنار ریزان، تامین کنندگان و سرویس دهندگان، پژوهشگران و کاربران عمده شکل گرفتهاین حوزه شامل برنامه
 به ارائه پیشنهاد، تعریف و تدوین قوانین مورد نیاز کاربست فناوري استاندارد سازي و اعمال مدیریت و برقراري هماهنگی

  البته این تشکلها علاوه بر نهادهاي مطالعاتی و مشورتی هریک از دستگاهها .  کردبیومتریک در کشورها کمک خواهند
 ]6[. هستند

 
 مسایل فنی و تخصصی فناوري بیومتریک .2

گیري متناسب هریک از این سیستمها بهره. هاي کاربرد مختلف وجود دارندسیستمهاي بیومتریکی متنوعی با قابلیتها و زمینه
هاي ملی بیومتریکی و  تاسیس وتوسعه مرکز ملی بیومتریک و بانک داده. ري بیومتریک اهمیت دارددر کارآمدي کاربست فناو

در کنار آن ساماندهی، ارزیابی و رده بندي توان پژوهشی، سخت افزاري و نرم افزاري موجود در بازار کشورها در امر مشاوره، 
شناخت استانداردهاي جهانی و انتخاب یا تدوین . اهد بودتولید، خرید و کاربست فناوري بیومتریک راهگشاي کاربران خو

استانداردهاي ملی به همراه تعریف و ابلاغ استاندارها، الگوها و رویه هاي تست الگوریتمها، سیستمها، قطعات و کالیبراسیون 
ارزیابی، سنجش و  رده تجهیزات و تعریف دقیق مختصات و الزامات فنی هر سیستم بیومتریکی متناسب با کاربرد و در نهایت 

بندي سیستمها و محصولات بیومتریکی و بررسی میزان سازگاري سیستمهاي بیومتریکی جهت تعیین تناسب آنها با نیاز 
  . شودبخشهاي مختلف استفاده کننده در کشور به کاهش چالشهاي فنی در حوزه بیومتریک منجر می

 
 مسایل اقتصادي  .3

ربري از فناوري بیومتریک به همراه دارد، با توجه به حجم روبه رشد بازار این فناوري، مباحث گذشته از مزایایی که استفاده کا
شناسایی توانمندیها و مزیتهاي نسبی و رقابتی و توجه به زمینه هایی با ارزش . کندرا طلب می اياقتصادي نیز توجهات ویژه

توجه به پتانسیلهاي بالفعل و بالقوه در این زمینه اهمیت بسزایی افزوده بیشتر در تولید و بکارگیري سیستمهاي بیومتریکی با 
شناسایی و تقویت به موقع توان علمی و صنعتی در کشورها و بکارگیري بهینه توان تخصصی در رشته هاي مرتبط در . دارد

 فروشندگان به امکان جهت ایجاد اشتغال و تولید ثروت براي گروه یکپارچه سازان، خدمات دهندگان، مشاوران بیومتریک و
  . شودکسب جایگاه مناسب در فناوري بیومتریک و کسب توان صدور خدمات فناوري در کشورها منجر می
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یهاي فردي و از یک سو تأثیرات امنیتی و ارتباط تنگاتنگی که با مقوله آزاد. فناوري بیومتریک یک فناوري چند وجهی است
-کند و ازسوي دیگر ارتباط انسانی گسترده با این فناوري، مباحث فرهنگی و اجتماعی آنرا بارزتر میحریم خصوصی پیدا می

شفاف سازي بحث حریم . در این زمینه توجه به چالشهاي فرهنگی و اجتماعی مورد عنایت ویژه کشورها قرار گرفته است. کند
یج فرهنگ کاربري فناوري بیومتریک و بررسی سطح پذیرش سیستمهاي بیومتریکی توسط خصوصی و کرامت انسانی، ترو

تحلیل .  گیري از بازخوردهاي آن مد نظر قرار گرفته استهاي آزمایشی در بخشهاي مختلف و بهرهکاربران از طریق پروژه
 اجتماعی محتمل -یی نگرانیهاي فرهنگی ها در همه ابعاد قبل از هرگونه تصمیم گیري و شناسا منفعت اجراي پروژه-هزینه

تدوین برنامه هاي آموزشی بصورت مشترك و . گیردمتعاقب استفاده از فناوري بیومتریک در این رویکردها مورد توجه قرار می
فرابخشی در سطوح تخصصی و نیمه تخصصی و بسترسازي کاربري درست فناوري بیومتریک در سطح عمومی و نیز سطح 

 .رسدرشناسان و محققان لازم به نظر میمدیران و کا



 

                                                                    همايش آينده پژوهی، فناوری و چشم انداز توسعه                                                                                                                                                                                           

 
۱۰

 
 مسایل حقوقی و قانونی مرتبط با فناوري بیومتریک .5

. الزام استفاده از فناوري بیومتریک و پذیرش آن به عنوان یک یا یکی از معیارهاي تعیین و تایید هویت، تبعاتی به همراه دارد
ارزیابی جامع این . یگر تبعات قانونی و حقوقی آن استلیکن بخشی د. بخشی از این تبعات در حیطه مسایل اجرایی است

المللی، بررسی تطبیقی قوانین در این راستا با توجه به گستره تعاملات ملی و بین. تبعات، شرط لازم ورود به این حیطه است
یق مختصات و الزامات تعریف دق. گیردبین المللی و رعایت هماهنگی با قوانین مدنی و قانون اساسی ملی مورد توجه قرار می

رویه هاي اداري و قانونی و حقوقی و از سوي دیگر تبیین جایگاه فناوري بیومتریک در جرم شناسی و تطابق با رویه هاي 
قضایی و تبیین جایگاه حقوقی اعتبار مشخصه هاي بیومتریک به منظور تعیین و تایید هویت فردي در فضاي سایبر بخش 

تعیین ملاحظات حقوقی و دستیابی به یک مصالحه بین افزایش امنیت و کاهش حریم خصوصی . دیگري از این ملاحظات است
افراد و توجه به چالشهاي حقوقی و قانونی مربوط به مسایل فنی و تکنیکی، مستلزم انجام مطالعات کافی در این زمینه و 

  .هماهنگی و تبادل نطر با ذینفعان و خبرگان این عرصه است
  

  جمع بندي
این پژوهش فناوري بیومتریک به عنوان یک فناوري نوین با تاثیرات متنوع و گسترده به عنوان یـک موردکـاوي رصـد همـه            در  
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 و بویژه فناوریهایی با وجوه متنوع، اگرنه ارزشی فراتر از مباحث فنـی، دسـت کـم ارزشـی          ریزي فناوریهاي نو  در ارزیابی و برنامه   

بررسی تجارب موفق و ناموفق کشورهاي پیـشرو در  . همسنگ آنها دارد و در توفیق یا شکست رویکرد به این فناوریها موثر است       
آگهـی  بروزسازي مداوم این فرایند رصد به پیش. همیت داردریزیهاي آینده نگر ااجتناب از درافتادن با چالشهاي مشابه در برنامه      

. کنـد شود و امکان اصلاحات جزیی و یا حتی کلان را براي پرهیز از مشکلات آینده میسر می      مناسب در مورد تحولات منجر می     
کند که این مطلب نیاز بـه  برداري کامل از رویکرد سایر کشورها را منتفی میوجود وجوه غیر فنی در این میان البته امکان گرته      
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